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Besondere Vertragsbedingungen
Suchmaschinenwerbung (Search Engine Advertising / SEA)

Erganzend gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen von Matt Renzi (,Renzi .. / konzept / design / internet*)

1. Geltungsbereich, Definitionen

(1) Gegenstand dieser ergdnzenden Besonderen Vertrags
Bedingungen (im Folgenden SEA-BVB genannt) sind
Vertrage im Bereich Analyse der Kundenwebseite,
Off-und On-Page-Optimierung sowie der Schaltung und
Buchung von Suchmaschinenwerbung bei Google flr
bestimmte Internetseiten (im Folgenden SEA-Leistungen
genannt). Einzelheiten der zu erbringenden Leistung
ergeben sich aus der nachfolgenden Leistungsbeschrei-
bung sowie dem Angebotsschreiben.

(2) Diese SEA-BVB von Renzi .. / konzept / design /
internet (im Folgenden Renzi genannt) erginzen die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (im Folgenden AGB
genannt) von Renzi im Rahmen der Erbringung der gemaf
81 bezeichneten Dienstleistungen und gelten vorrangig,
sofern sich diese in einzelnen Punkten widersprechen.

(3) Diese SEA-BVB, die Renzi AGB sowie die Bestim-
mungen des Angebots sind flr den Inhalt der Vertragsbe-
ziehungen zwischen Renzi und dem Kunden (nachfolgend
Auftraggeber genannt) einzig mafigebend, soweit nicht
ausdrucklich etwas anderes vereinbart ist. Abweichende
Regelungen in diesem Sinne bedirfen der Schriftform.

(4) Entgegenstehende Bedingungen des Auftraggebers
erkennt Renzi nicht an, auch wenn Renzi diesen nicht
nochmals ausdrucklich widerspricht, es sei denn, Renzi
hat mit dem Kunden etwas Anderes schriftlich vereinbart.
Diese Bedingungen gelten auch fir zukinftige Auftrage
des Kunden aus laufender Geschaftsbeziehung im
entsprechenden Anwendungsbereich. Sie gelten aus-
schliefilich fur Vertragsbeziehungen mit Unternehmern
sowie juristischen Personen des offentlichen Rechts.

2. Funktionsweise der Suchmaschinenwerbung

(1) Die Suchmaschinenbetreiber erdffnen werbenden
Unternehmen die Moglichkeit, bei Eingabe bestimmte
Suchbegriffe durch den Nutzer in direkter Nahe zu den
eigentlichen Suchergebnissen Werbeanzeigen zu schal-
ten, die auf durch den Werbenden bestimmte Internetsei-
ten verlinken. Kosten fir den Werbenden entstehen in der
Regel dann, wenn der Nutzer die eingeblendete Anzeige
aufruft.

(2) Sind fir bestimmte Suchbegriffe (Keywords)

von mehreren werbenden Unternehmen Anzeigen
gebucht, so kann es vorkommen, dass nicht alle Anzeigen
durch den Suchmaschinenbetreiber eingeblendet werden.
Welche Anzeigen in diesem Falle eingeblendet werden
und in welcher Reihenfolge, ermittelt ausschliefilich der
Suchmaschinenbetreiber im Wege einer Auktion.

3. Leistungsumfang

(1) Vertragsgegenstand, Leistungsumfang bzw. Leistungs-
beschreibung ergeben sich detailliert vorrangig aus dem
jeweiligen Einzelvertrag bzw. dessen Anlagen, dieser
SEA-BVB sowie den allgemeinen ABG oder sonstigen
Sondervereinbarungen. Der Einzelvertrag kommt
wirksam erst zustande, wenn der Kunde eine rechtswirk-
same Einzugsermachtigung erteilt hat, es sei denn die
Parteien haben verbindlich etwas Abweichendes verein-
bart. Bis zu diesem Zeitpunkt hat der Kunde keinen
Erfillungsanspruch; Renzi ist jedoch berechtigt, die
Leistung als Vorleistung zu erbringen. Renzi ist berech-
tigt, die Anschaltung erst nach Zahlung der als
Anschluss-kosten geschuldeten Entgelte vorzunehmen.
Es wird ausdriicklich der ,fritheste Termin“ vereinbart.

(2) Bei Vertragsabschluss entscheidet der Auftraggeber
Uber das Budget, das er pro Monat fiir die SEA-Leistung
Renzi zur Verfiigung stellt (nachfolgend SEA-Budget
genannt). Dieses SEA-Budget darf nicht tiberschritten
werden. Es kann vom Auftraggeber jederzeit mit Wirkung
fur den Folgemonat erhoht werden. Eine Reduzierung des
SEA-Budgets ist erst nach Ablauf der Mindestvertrags-
laufzeit mit Wirkung fir den folgenden Abrechnungszeit-
raum maoglich. Das Mindestbudget betragt EUR 360,- pro
Monat und darf auch bei einer Budget-Reduzierung nicht
unterschritten werden.

(3) Leistungen von Renzi:

(a) Einrichtung: Nach Abschluss des Vertrages beginnt
Renzi mit der Konzipierung und Erstellung der SEA-Kam-
pagne bzw. mit der Uberpriifung und Uberarbeitung
bereits laufender, nicht von Renzi erstellter Kampagnen.
Renzi erstellt fir den Kunden im vertraglich vereinbarten
Umfang Anzeigen, die nach der Eingabe der bestimmten
Keywords in die Suchmaschinen-Webseite eingeblendet
werden konnen. Renzi Ubernimmt auch die Erstellung der
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Keyword-Liste in Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber.
Mit Beginn der Leistungserbringung wird zugleich auch
die Einmalgebuhr fir die Ersteinrichtung fallig und dem
Auftraggeber in Rechnung gestellt.

(b) Serviceleistungen: Nach Fertigstellung und abhangig
vom zur Verfiigung stehenden SEA-Budget werden
weitere Mafinahmen durchgefihrt.
- Einrichtung eines neuen bzw. Optimierung des
im Vertrag angegebenen Google Ads-Kontos.
- Erstellung neuer bzw. Optimierung bereits
laufender Google Ads-Kampagnen (insbesondere
Keywords, Anzeigen oder Anzeigengruppen);
- Definition von Suchbegriffen und Suchbegriffskombinati-
onen in Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber;
- Verwaltung des Google Ads-Tagesbudget

(c) Optional: Erstellung einer standardisierten
Landingpage im Responsive Design fur mobile Endgerate
nach gesonderter Kostenaufstellung. Hierzu verweisen
wir insbesondere auf die allgemeinen Bestimmungen
gemaf der AGB von Renzi.

(d) Eine statische oder bestimmte Einblendung oder
Platzierung ist ebenso wenig geschuldet, wie eine
bestimmte Zahl von Kontakten innerhalb eines gewissen
Zeitraumes.

4. Google Ads-Konto

(1) Renzi wird beim Suchmaschinenbetreiber Google ein
entsprechendes Ads-Konto einrichten, welches von Renzi
verwaltet und betrieben wird.

(2) Existiert bereits ein Ads-Konto im Namen des Auftrag-
gebers, dbernimmt Renzi die Inhaberschaft das Kunden-
kontos oder legt ein neues Konto an.

(3) Der Auftraggeber verpflichtet sich, Renzi die uneinge-
schrankten administrativen Zugriffsrechte auf das Google
Ads-Konto bin in 10 Tagen einzuraumen. Der Auftragge-
ber stimmt der Inhaberschafts-Ubernahme seines Kontos
sowie Kontoverknipfung des libergebenen Google
Ads-Kontos mit dem Kundencenter-Konto von Renzi zu.
Renzi verwaltet das Konto eigenstandig. Der Auftragge-
ber erhalt ein Zugriffsrecht mit Leserechten, sofern er
dies ausdriicklich wiinscht.

(4) Der Auftraggeber stimmt zu, dass Renzi Kosten ber
das Google Ads-Konto gemaf dem vereinbarten Ads-
Budget verursachen darf.

(5) Mit Beginn der Mindestvertragslaufzeit erstellt der
Auftragnehmer vor der Ubernahme und ersten Kontoopti-
mierung eine Sicherungsdatei des Google Ads-Kontos des
Auftraggebers.

5. Richtlinien und Gesetze

(1)Dem Auftraggeber ist bekannt und er ist damit einver-
standen, dass Suchmaschinenwerbung im Rahmen und
auf Grundlage der fur die Suchmaschinenwerbung
giltigen Allgemeinen Geschaftsbedingungen und Richtli-
nien des Suchmaschinenbetreibers erfolgt, auf deren
Inhalt Renzi keinen Einfluss hat.

(2) Renzi ist berechtigt aber nicht verpflichtet, die Ver-
wendung, Einbindung und/oder Verdffentlichung von
Materialien, Texten, Bildern oder sonstigen Daten abzu-
lehnen, soweit Inhalte gegen Rechtsvorschriften, Richtli-
nien, die guten Sitten und/oder Rechte Dritter verstofien.

(3) Renzi ist berechtigt, die im Namen seiner Auftraggeber
erstellten Seiten ganz oder teilweise vom Netz zu neh-
men; sie so zu verandern, dass sie Rechte Dritter nicht
mehr verletzen oder geforderte Unterlassungserkla-
rungen abzugeben, wenn Renzi von Dritten auf Unterlas-
sung in Anspruch genommen wird.

6. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

(1) Nach Fertigstellung der Kampagne, der Texte, der ggf.
einzurichtenden Webseite, kontaktoptimierten Landingpa-
ge hat der Auftraggeber diese freizugeben. Die Freigabe
hat binnen 5 Werktagen nach Aufforderung durch Renzi
zu erfolgen. Werden innerhalb der Frist keine konkreten
Korrekturwiinsche seitens des Auftraggebers benannt, so
gelten die erstellten Inhalte als inhaltlich, sachlich in
Ordnung und fehlerfrei und kénnen von Renzi freigeschal-
tet werden.

(2) Der Auftraggeber ist verpflichtet, alle fir die beauf-
tragte Dienstleistung notigen Informationen und Inhalte
(bspw. Logos, Bilder, Definitionen, Zugangsdaten etc.
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unverziglich bereitzustellen, jedoch jedenfalls binnen 5
Werktagen nach schriftlicher Aufforderung durch Renzi.

(3) Der Auftraggeber sichert zu, dass er hinsichtlich
samtlicher Materialien und aller durch ihn gelieferter
und/oder freigegebener Daten und Keywords Uber alle
Rechte verflgt, die flr die vereinbarte Nutzung und
Weitergabe erforderlich sind. Insoweit ist es ausschliel3-
lich Sache des Auftraggebers, die wettbewerbs-, marken-,
urheber-, namens-, personlichkeits-, datenschutzrecht-
liche oder sonstige rechtliche Zulassigkeit einschliefilich
der Einhaltung der Nutzungsbedingungen und Werbe-
richtlinien der Suchmaschinenbetreiber zu klaren bzw.
klaren zu lassen. Renzi obliegt keine rechtliche Prifungs-
pflicht hinsichtlich der Inhalte, Software, Einstellungen,
Angaben und Links.

(4) Kommt der Auftraggeber seinen Mitwirkungspflichten
nicht oder nicht rechtzeitig nach, ist Renzi fiir den ent-
sprechenden Zeitraum von seiner Leist-ungspflicht
befreit. Soweit dadurch vereinbarte Leistungen von Renzi
aufgrund von vom Auftraggeber zu vertretender Umstan-
de nicht oder nicht rechtzeitig fertig gestellt werden
konnen, bleibt die Zahlungspflicht des Auftraggebers
davon unberihrt.

7. Keine Exklusivitat

Renzi ist es gestattet, benachbarte oder dhnliche Suchbe-
griffe verschiedener Auftraggeber gleichzeitig zu betreu-
en. Renzi wird dabei nicht den Interessen eines Auftrag-
gebers Vorrang vor den Interessen eines anderen
Auftraggebers einraumen.

8. Nutzungsrechte

(1) Stehen Renzi durch oder im Zusammenhang mit der
Leistungserbringung Urheber-, Leistungsschutzrechte
oder sonstige Rechte zu oder entstehen bei der Lei-
stungserbringung, rdumt Renzi dem Auftraggeber
beschrankt auf den Vertragszeitraum alle fur die ver-
tragsgegenstandliche Nutzung erforderlichen Nutzungs-
rechte an den Leistungsergebnissen ein.

(2) Der Auftraggeber rdumt Renzi wahrend der Vertrags-
laufzeit, die zur Erfiillung des Vertrages notigen Nut-

zungsrechte an den eingetragenen Namen, Marken, Logos
oder sonstigen Schutzrechten des Auftraggebers fiir
Kampagnen der beauftragten Art und alle damit zusam-
menhangenden Mafinahmen (bspw. die Erstellung einer
standardisierten Landingpage) kostenfrei ein. Die Kosten
fur die Reservierung und das Hosting zusatzlich einge-
richteter Domains tragt der Auftraggeber.

(3) Ist auch die Einrichtung einer suchmaschinenopti-
mierten Webseite (Landingpage) Gegenstand des Ver-
trages, stehen Renzi samtliche Rechte an der eingerichte-
ten Webseite, der zugehdrigen Domain und den Inhalten
zu, soweit diese nicht vom Auftraggeber im Rahmen der
Mitwirkungspflicht bereitgestellt wurden. Soweit nicht
etwas anderes vereinbart, erwirbt der Auftraggeber mit
vollstandiger Zahlung der vereinbarten zusatzlichen
Vergitung ein ausschliefiliches, zeitlich unbeschranktes
Nutzungsrecht an der Landingpage.

9. Haftung/Gewihrleistung von Renzi

(1) Dem Auftraggeber ist bewusst, dass sich die Einblen-
dung und Platzierung der Anzeige innerhalb der Suchma-
schinen-Internetseite standig andert, da die Einblendung
und Platzierung im Ermessen des Suchmaschinenbetrei-
bers liegt und die Einblendungs- und Rankingfaktoren
geandert werden konnen. Renzi kann daher weder
Gewahr fur eine konkrete Anzeigenpositionen noch fir die
Dauer der Anzeigenschaltung dbernehmen. Es kann auch
nicht gewahrleistet werden, dass durch die Werbekampa-
gne eine generelle Steigerung der Nachfrage erreicht wird.

(2) Renzi priift nicht, ob die vom Auftraggeber bereitge-
stellten oder freigegebenen Inhalte (insbes. Texte,
Keywords, Bilder) seiner bereits bestehenden oder der in
seinem Auftrag erstellten Webseiten/Landingpages die
Rechte von Dritten verletzen. Renzi fihrt insbesondere
keine eigene rechtliche Prifung der Begriffe, Anzeigen-
texte, Keywords oder der auf den Seiten des Auftragge-
bers gehosteten, enthaltenen und freigegebenen Inhalte
durch.

(3) Im Ubrigen gelten die Haftungs- und Gewahrleist-un-
gsbestimmungen gemalf3 den allgemeinen AGB von Renzi.
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10. Haftung des Auftraggebers/Freistellung

(1) Im Falle der Inanspruchnahme durch Dritte, die
geltend machen, dass die durch den Auftraggeber
Uberlassenen Materialien und/oder zur Verfligung
gestellten und/oder freigegebenen Inhalte und/oder
Daten und/oder sonstige durch den Auftraggeber veran-
lasste Gestaltungen und/oder Verdffentlichungen gegen
Rechte Dritter verstofien, haftet allein der Auftraggeber.

(2) Der Auftraggeber stellt Renzi auf erstes Anfordern
von allen diesbezliglichen Anspriichen und den Kosten
der notwendigen Rechtsverteidigung frei. Ferner ver-
pflichtet sich der Auftraggeber, Renzi nach Kraften mit
allen erforderlichen Informationen und Unterlagen bei
der Rechtsverteidigung gegenuber Dritten zu unterstit-
zen.

11. Vertragslaufzeit/Kiindigung

(1) Die Laufzeit des Vertrages beginnt zu dem im Auftrag
angegebenen Zeitpunkt. Ist kein Laufzeitbeginn angege-
ben, beginnt die Laufzeit des Vertrages mit der ersten
Kontoeinrichtung oder der ersten Kontooptimierung
durch Renzi.

(2) Sofern keine anderslautende schriftliche Vereinbarung
getroffen wurde, erbringt Renzi diese Werbemafinahmen
fUr die Dauer von mindestens 6 Monaten (Mindestver-
tragslaufzeit). AnschlieBend verldngert sich die Laufzeit
um jeweils einen weiteren Monat, sofern keine ordnungs-
gemafe schriftliche Kiindigung durch den Auftraggeber
erfolgt ist.

(3) Die Kiindigungsfrist betragt 30 Tage zum Ende der
Vertragslaufzeit. Mafigeblich fir den Zeitpunkt der
Kindigungserklarung ist deren Zugang.

(4) Das Recht zur aufierordentlichen Kiindigung bleibt
davon unberihrt. Wichtige Grinde fir eine vorzeitige
Kindigung des Vertrages aus wichtigem Grund liegen fir
Renzi unter anderem vor, wenn

- Anspriche des Auftraggebers gepfandet werden und die
Pfandung nicht binnen zwei Wochen aufgehoben wird;
- der Auftraggeber mit mehr als zwei aufeinander

folgenden Rechnungsbetragen oder eines nicht unerheb-
lichen Teils davon in Verzug ist;

- ein Insolvenzverfahren erdffnet oder mangels Masse
abgelehnt wird oder wenn mehrfach Lastschriften nicht
eingeldst werden konnten;

- der Auftraggeber von Renzi zur Realisierung seiner Ziele
unlautere Machenschaften oder unrechtmafliges
Vorgehen erwartet;

- der Auftraggeber die Bestimmungen Uber die Zulassig-
keit der auf den Rankingseiten eingestellten Inhalte und
Begriffe nicht einhdlt oder gegen wesentliche Vertrags-
pflichten, z. B. die Vertraulichkeitsvereinbarung gemaf
den allgemeinen Bedingungen (AGB) von Renzi verstéfit;

« Dritte die Zulassigkeit der in Abstimmung mit dem
Auftraggeber ausgewahlten Keywords oder Seitenin-
halte angreifen.

12. Anwendbares Recht

Fur alle Anspriiche aus und in Zusammenhang mit diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen bzw. mit den Vertra-
gen gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts.

13. Anwendbares Recht

Fur alle Anspriche aus und in Zusammenhang mit diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen bzw. mit den Vertra-
gen gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts.

14. Erfiillungsort und Gerichtsstand

(1) Erfillungsort ist der Sitz von Renzi .. / konzept /
design / internet.

(2) Gerichtsstand fiir samtliche sich aus dem Vertrags-
verhaltnis ergebende Streitigkeiten ist, sofern der Kunde
Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder &ffentlich-rechtlichen Sondervermdogens oder im
Inland ohne Gerichtsstand ist, Wiesbaden. Renzi .. /
konzept / design / internet kann auch im Gerichtsstand
des Kunden Klage erheben. Dies gilt auch fiir die Geltend-
machung eines Zuriickbehaltungsrechts.
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15. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen bzw. der Vertrage unwirksam
oder undurchfihrbar sein oder nach Abschluss unwirk-
sam oder undurchfihrbar werden, so wird dadurch die
Wirksamkeit dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
oder der Vertrage im Ubrigen nicht beriihrt. An die Stelle
der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung
werden die Parteien diejenige wirksame und durchfiihr-
bare Regelung vereinbaren, deren Wirkung der wirt-
schaftlichen Zielsetzung mdoglichst nahe kommt.
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